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1. ҚОЛДАНУ САЛАСЫ

Бұл  жұмыс  нұсқаулығы  «Мұхамеджан  Тынышпаев  атындағы  ALT  университет» 
акционерлік қоғамында (бұдан әрі – «ALT Университет» АҚ) ҚР СТ ИСО 9001-2016 талаптарына 
сәйкес біріктірілген менеджмент жүйесінің жұмысында пайдалануға арналған.   CT PK ISO 50001-
2019, CT PK ISO 14001 -2016, CT PK ISO 45001-2019.

Бұл жұмыс нұсқауы «ALT Университет» АҚ-да денсаулығында ақауы бар студенттердің 
жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім алу және әлеуметтік бейімделу құқықтарын жүзеге 
асыруға арналған.

2. НОРМАТИВТІК СІЛТЕМЕЛЕР

Бұл жұмыс нұсқаулығында келесі нормативтік құжаттарға сілтемелер бар:
2.1. Халықаралық және ұлттық стандарттарға арналған нормативтік сілтемелер:

MC ISO 9000:2015 - Сапа менеджменті жүйелері. Негізгі ережелер және 
сөздік

CT PK ISO 9001-2016 - Сапа менеджменті жүйелері. Талаптар
MC ISO 50001:2018 - Энергияны басқару жүйелері. Талаптар
CT PK ISO 50001-2019 - Энергияны басқару жүйелері. Пайдалануға 

қойылатын талаптар мен нұсқаулар.
CT PK ISO 14001-2016 - Қоршаған ортаны басқару жүйелері. Пайдалануға 

қойылатын талаптар мен нұсқаулар.
CT PK ISO 45001-2019 - Еңбекті қорғау мен қауіпсіздікті басқару жүйелері.

2.2. Республикалық заңнамалық база:
ҚР Заңы 27.07.07 № 319-111 - Білім туралы
Қазақстан Республикасының 18.11.2015 жылғы № 
410-V Заңы

- Сыбайлас жемқорлықпен күрес 
туралы

Қазақстан Республикасының 2003.05.13 № 415-11 
Заңы.

- Акционерлік қоғамдар туралы

Қазақстан Республикасының Заңы 18.02.2011 ж. 
№407-IV

- Ғылым туралы

Қазақстан Республикасының Заңы 07.1997 ж. № 
151-1 

- Қазақстан Республикасындағы тілдер 
туралы

Қазақстан Республикасының Конституциясы 
30.08.1995 ж
Қазақстан Республикасының 2002 жылғы 8 
тамыздағы № 345-II Заңы.

-
 

Қазақстан Республикадағы баланың 
құқықтары туралы

Қазақстан Республикасының 2002 жылғы 11 
шілдедегі № 343-II Заңы

- Ерекше білім қажеттіліктері бар 
балаларды әлеуметтік және 
медициналық-педагогикалық 
коррекциялық қолдау туралы

Қазақстан Республикасының 2005 жылғы 13 
сәуірдегі № 39 Заңы

-
 

Мүгедектерді әлеуметтік қорғау 
туралы Қазақстан Республикасы

Қазақстан Республикасының 2020 жылғы 7 
шілдедегі № 360-VI 3ҚР Кодексі.

- Халық денсаулығы мен жүйе туралы
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Қазақстан Республикасының 2020 жылғы 7 
шілдедегі № 360-VI ҚРЗ кодексі

- Халық денсаулығы және денсаулық 
сақтау жүйесі туралы

Қазақстан Республикасының 2008 жылғы 29 
желтоқсандағы № 114-IV Заңы

Арнаулы әлеуметтік қызметтер 
туралы

«ALT университет» АҚ жарғысы, бекітілген 
Жалғыз акционердің 27.01.2021 жылғы 
шешімімен.

2.3. Ішкі нормативтік құжаттарға нормативтік сілтемелер:
ҚР-АLT-01 - Құжатталған ақпаратты басқару
ҚР-АLT-02 - Ішкі аудит
ҚР-АLT-03 - Сәйкессіздікті және түзету әрекетін басқару
ҚР-АLT-04 - БМЖ басқару талдауы
ҚР-АLT-05 Тәуекелдерді анықтау, бағалау және басқару
ҚР-АLT-06 - Ақпарат алмасу, қатысу және кеңес беру
ПК - ALT -09 - Әлеуметтік жұмыс
ПК - ALT -08 - Тәрбие жұмысы
ПК - ALT -03 - Оқу-әдістемелік жұмысты ұйымдастыру және жоспарлау
ПК - ALT-02 - Академиялық саясат
ПК - ALT -20 - Тәрбие процесі
ЖН- ALT -17 - Жастармен жұмысты ұйымдастыру ережелері
ЖН- ALT -42 - Білім алушыларды әлеуметтік қорғау кеңесі туралы ереже
ЖН - ALT -19 - Сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясат
ЖН - ALT -01 - Оқу-әдістемелік кеңес туралы ереже
ЖН - ALT -04 - Білім беру бағдарламасының/пәннің оқу-әдістемелік кешенін 

әзірлеу және қалыптастыру ережелері
ЖН - ALT -11

3. ТЕРМИНДЕР, АНЫҚТАМАЛАР ЖӘНЕ ҚЫСҚАРТУЛАР

3.1 Осы жұмыс нұсқаулығында терминдер мен олардың анықтамалары халықаралық және 
республикалық MS ISO 9000:2015, ҚР СТ ИСО 9001-2016, МК ISO 50001:2018, CT PK ISO 50001-
2019,  CT  PK  ISO  14001-  ,  КТ  ПК  ISO  45001-2019,  Қазақстан  Республикасының  нормативтік 
құқықтық актілері және университеттің ішкі нормативтік құжаттары.

3.2. Осы жұмыс нұсқаулығында келесі белгілер мен қысқартулар пайдаланылады:
ББЖ - Біріктірілген басқару жүйесі
ЖН - Жұмыс нұсқаулығы
ЕББҚ - Ерекше білім беру қажеттіліктері бар

КжӘД Проректор - Корпоративтік және әлеуметтік даму 
жөніндегі проректор

4. ЖАУАПКЕРШІЛІК МЕН ӨКІЛЕТТЕР

4.1.  «ALT  Университет»  АҚ-ның  барлық  қызметкерлері  өз  қызметінде  осы  еңбек 
нұсқаулығы талаптарының барабар қолданылуына жауапты.

4.2.  Басқарма  өкілі  «ALT  Университет»  АҚ  біріктірілген  менеджмент  жүйесін 
сертификаттау,  тексеру және ішкі  аудит нәтижелері  бойынша жедел де,  сондай-ақ осы жұмыс 
нұсқаулығының өлшемдеріне сәйкессіздіктерді жоюды талап етуге құқылы.
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5. НЕГІЗГІ ЕРЕЖЕЛЕР

«ЕББҚ  білім  алушыларды  оқытуды  ұйымдастыру  тәртібі  туралы  ереже»  жұмыс 
нұсқаулығының иесі инклюзивті білім беру және менталдық денсаулық офисінің жетекшісі (бұдан 
әрі – ИБжМДО жетекшісі) болып табылады.

Ұйымдастыруға жауапты ИБжМДО жетекшісі, сондай-ақ жұмыс нұсқауының тиімділігі 
мен тиімділігін қамтамасыз ету үшін.

ИБжМДО  жетекшісі  «ALT  Университет»  АҚ  ЕББҚ  студенттерді  оқытуды  жоспарлау 
процесіне енгізілген барлық құжаттаманың сапалы әзірленуі үшін де жеке жауапкершілікте болады.

Құрамына ИБжМДО кіретін тәрбие және әлеуметтік жұмыс департаментінің (бұдан әрі – 
ТЖӘЖД) директоры ИБжМДО ұйымдастыру бойынша барлық жұмыстарға тікелей жетекшілік 
етеді.

«ALT Университет»  АҚ толық  білім  беру  интеграциясының ұйымдық моделін  жүзеге 
асырады  (ЕББҚ  студенттерді  психофизикалық  функциялары  бұзылмаған  қалыпты  дамып  келе 
жатқан студенттер тобына қосу).

Ол  ЕББҚ  білім  алушыларға  білім  беруді  тұлғалық  даму  мен  әлеуметтік  жағдайын 
жақсартудың ең тиімді тетігі ретінде пайдалануға мүмкіндік береді. Кәсіби білім ЕББҚ адамдарды 
әлеуметтік қызметтерді пассивті тұтынушылардан белсенді, шығармашыл және білікті азаматтарға 
айналдырады.  мүгедектердің  еңбек  нарығындағы  бәсекеге  қабілеттілігін  арттыратын  және 
Қазақстан Республикасының Конституциясында бекітілген тең мүмкіндіктер үшін негіз жасайтын 
кәсіби оңалту құқығын жүзеге асырады.

5.1. Мүгедектігі бар және ерекше білім беру қажеттіліктері бар студенттерге 
арналған «ALT Университет» АҚ мақсаттары мен міндеттері

Мақсаты: «ALT университет» АҚ ЕББҚ бар студенттерге жағдай жасау.
Принциптері:
- ЕББҚ кәсіптік және білім беру қызметінің мақсатты жағдайлары мен жағдайларына оңалту 

және педагогикалық қолдаудың мазмұны мен нысандарының сәйкестігі;
- ЕББҚ студенттер біріктірілген (аралас) студенттік ұжымына сүйену;
- ЕББҚ студенттердің кәсіптік-білім беру саласындағы мақсатты белсенділігіне сүйену;
- ЕББҚ білім алушылардың оңалту әлеуетінің жеке педагогикалық ерекшеліктерін ескеру;
- ЕББҚ студенттердің жан-жақты әлеуметтік оңалтуға көңіл бөлу;
- оқу-тәрбие үдерісі шеңберінде ЕББҚ студенттерді оңалту және педагогикалық қолдаудың 

үздіксіздігі.
Мақсатқа жету үшін келесі міндеттерді шешу қажет:
- «ALT Университет» АҚ ұйымдастырушылық-педагогикалық жағдайында Ерекше білім 

қажеттіліктері бар студенттердің кәсіби білім алуына жағдай жасау және олардың сапалы білім 
алуын қамтамасыз ету;

- ЕББҚ студенттерді бірлесіп оқытуды қамтамасыз ету
дамыту;
- оқушының жеке білім беру бағытын құру кезінде түзетуші көмек көрсетуді қамтамасыз 

ететін диагностикалық жүйені әзірлеу;
- «ALT Университет» АҚ ЕББҚ студенттермен жұмыс істеу үшін оқытушылар құрамының 

біліктілігін арттыру;
- кедергісіз білім беру ортасын құру;
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5.2. Мүгедектігі бар және ерекше білім беру қажеттіліктері бар бар студенттер үшін 
білім беру ортасын ұйымдастырудағы «ALT Университет» АҚ қызмет бағыттары

Кедергісіз  білім  беру  ортасын құру  –  ЕББҚ студенттердің  «ALT Университет»  АҚ-қа 
кедергісіз қол жеткізуін қамтамасыз ету, сондай-ақ арнайы құралдарды пайдалана отырып, ЕББҚ 
студенттердің оқу процесін ұйымдастыруды қамтамасыз ету:

- сәулеттік қолжетімділік;
- ерекше білім беру қажеттіліктерін ескере отырып, оқу процесін материалдық-техникалық 

қамтамасыз ету;
-  «ALT  Университет»  АҚ  ұйымдастырушылық-педагогикалық  жағдайында  ЕББҚ 

студенттерге  өздерін  жайлы  сезінуге  мүмкіндік  беретін  жайлы  психологиялық  ортаны 
қалыптастыру;

- ЕББҚ студенттердің жаңа ақпараттық-коммуникациялық технологиялар мен жүйелерге, 
соның ішінде Интернетке қолжетімділігі;

-  «ALT  Университет»  АҚ  жағдайында  ЕББҚ  студенттер  мен  қалыпты  дамуы  бар 
студенттердің мінез-құлқын түзету;

- интеграциялық ортаны қалыптастыру;
- ЕББҚ демалыс және спорт объектілеріне қолжетімділігін қамтамасыз ету.
1) Тәрбие жұмысы:
-  білім  беру  процесінің  барлық  қатысушыларының,  оның  ішінде  отбасы  деңгейінде 

мүгедектік мәселелері бойынша хабардарлығын арттыру және ЕББҚ құқықтары мен қадір-қасиетін 
құрметтеуді күшейту;

- өмірдің барлық салаларында мүгедектерге, оның ішінде жынысы мен жасына байланысты 
стереотиптермен, теріс көзқарастармен және зиянды әдеттермен күресу;

- халықты оқытудың тиімді науқандарын әзірлеу және жүзеге асыру;
- ЕББҚ құқықтарына құрметпен қарауды тәрбиелеу;
- білім беру және таныстыру бағдарламаларын насихаттау.
2) Дамуында ауытқуы бар  білім алушыларға жан-жақты көмек көрсету:
- үздіксіз жан-жақты психологиялық-педагогикалық білім беруді қамтамасыз ету, ЕББҚ 

студенттерді қолдау;
- ЕББҚ кәсіби оңалтудың негізгі бағыттарын қолдау: кәсіптік бағдарлау, кәсіптік оқыту 

және білім беру, жұмысқа орналасуға жәрдемдесу, өндірістік бейімделу.
3) ЕББҚ студенттерді оқытуды бағдарламалық-әдістемелік қамтамасыз ету:
-  студенттердің  білім  беру  қажеттіліктеріне  сәйкес  жеке  білім  беру  маршруттарын 

қалыптастыру бойынша әдістемелік ұсыныстар әзірлеу
- ЕББҚ білім алушылардың дамуындағы кемістіктердің ерекшеліктерін ескере отырып, 

әдістемелік материалдарды, оның ішінде электрондық материалдарды әзірлеу.
4) ЕББҚ студенттердың білім беру ісіне қатысушыларға жан-жақты қолдау көрсету:
- «ALT Университет» АҚ Ерекше білім қажеттіліктері бар студенттерге психологиялық-

педагогикалық қолдау көрсету қызметін қалыптастыру;
- педагогтарды оқытудың арнайы бағдарламаларын әзірлеу арқылы білім беру қызметін 

жүзеге асыратын ЕББҚ студенттерге қолдау көрсету;
-  ЕББҚ  білім  алушыларға  кәсіптік  білім  беруді  ұйымдастыру  мәселелерін  шешетін 

қоғамдық ұйымдардың жұмысына қолдау көрсету және көмек көрсету.
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5.3. Мүгедектігі бар және ерекше білім беру қажеттіліктері бар адамдардың оқу 
қызметін ұйымдастыру ерекшеліктері

«ALT Университет» АҚ-да кәсіптік білім берудің мазмұны мен ЕББҚ студенттерді оқытуды 
ұйымдастыру  шарттары  студент  оқитын  топтың  білім  беру  бағдарламасымен  анықталады. 
Бағдарлама қажет болған жағдайда бейімделуі мүмкін, ал ЕББҚ үшін бейімделген бағдарлама ЕББҚ 
оңалтудың жеке бағдарламасына сәйкес әзірленеді.  Бейімделген білім беру бағдарламасы білім 
алушының (ата-анасының, заңды өкілдерінің) өтініші және медициналық көрсеткіштері бойынша 
әзірленеді. 

ЕББҚ  студенттерге  арналған  жоғары  және  жоғары  оқу  орнынан  кейінгі  білім  беру 
бағдарламалары  бойынша  оқытуды  «ALT  Университет»  АҚ  осындай  студенттердің 
психофизикалық даму ерекшеліктерін, жеке мүмкіндіктері мен денсаулық жағдайын ескере отырып 
жүзеге асырады.

«ALT Университет» АҚ ЕББҚ студенттерге жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім 
алу үшін ерекше жағдай жасайды.

ЕББҚ студенттер үшін жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім алудың ерекше 
шарттары деп арнайы білім беру бағдарламалары мен оқыту мен тәрбиелеудің әдістерін, арнайы 
оқулықтарды,  оқу-әдістемелік  кешендер  мен  дидактикалық  материалдарды  пайдалануды  қоса 
алғанда, осындай студенттерді оқыту, тәрбиелеу және дамыту шарттары түсініледі. , студенттерге 
инклюзивті білім беру және психологиялық қолдау көрсету бойынша бас маманның қызметтерін 
көрсету қолайлы психологиялық климатты құруға, тұлғалық және кәсіби өсуді қамтамасыз ететін 
жағдайлар  жасауға,  студенттердің  психологиялық  қауіпсіздігін  қамтамасыз  етуге,  олардың 
менталдық денсаулығын қолдауға және нығайтуға қажетті көмек көрсету.

ЕББҚ студенттер үшін жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білімнің қолжетімділігін 
қамтамасыз ету мақсатында «ALT Университет» АҚ мыналарды қамтамасыз етеді:

- көру қабілеті бұзылған студенттер үшін, егер осы типтегі мүгедек студенттер болса және 
ерекше жағдай жасауды талап етеді:

-  университеттің  интернет  желісіндегі  ресми  сайтын  көру  қабілеті  нашар  адамдардың 
ерекше  қажеттіліктерін  ескере  отырып  бейімдеу,  оларды  веб-контент  пен  веб-қызметтердің 
қолжетімділігінің халықаралық стандартына сәйкес келтіру.

5.4. Мүгедектігі бар және ерекше білім беру қажеттіліктері бар студенттердің дене 
функцияларының бұзылу ерекшеліктерін ескере отырып, білім алушылардың оқу 

үлгеріміне ағымдағы бақылау, аралық және қорытынды бағалау жүргізу

Оқу үлгерімінің  тұрақты мониторингі,  студенттердің  аралық және  қорытынды бағалау 
рәсімдерін  жүзеге  асыру  үшін  Университет  қажет  болған  жағдайда  мүгедек  студенттер  мен 
денсаулығында мүмкіндіктері  шектеулі  тұлғаларға бейімделген,  олардың оқу нәтижелеріне қол 
жеткізуін бағалауға мүмкіндік беретін бағалау құралдарын жасайды. білім беру бағдарламасымен 
қарастырылған барлық құзыреттердің даму деңгейі.

ЕББҚ  студенттер  ағымдағы  және  қорытынды  аттестаттау  жүргізу  нысаны  жеке 
психофизикалық  ерекшеліктерін  ескере  отырып  белгіленеді  (ауызша,  қағазда  жазбаша, 
компьютерде жазбаша, тестілеу түрінде және т.б.). Қажет болған жағдайда студенттерге бағалауды 
тапсыру кезінде жауап дайындауға қосымша уақыт беріледі.
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5.5. «ALT Университет» АҚ «Дене шынықтыру» пәнін меңгерудің арнайы тәртібін 
белгілеу

ЕББҚ студенттер мен мүгедектер үшін университет денсаулықты сақтау және бейімді дене 
шынықтыру принциптерін сақтауға негізделген осы пәнді меңгерудің арнайы тәртібін белгілейді. 
Бұл  арнайы  жабдықталған  спорт  залдарында,  спорт  залдарында  немесе  ашық  ауада  белсенді 
бейімделген дене шынықтыру сабақтары. Оларды жүргізу кезінде маман ЕББҚ студенттің және 
мүгедектің денесінің бұзылыстарының түрі мен ауырлығын ескеруге міндетті. Қозғалысы шектеулі 
адамдар үшін бұл физикалық белсенділікті қажет етпейтін спорт түрлерін қамтуы мүмкін.

5.6. «ALT Университет» АҚ-да денсаулық сақтау орталығының болуы

Алғашқы медициналық көмек көрсету үшін «ALT Университет» АҚ медициналық орталық 
бөлімшесінің болуы қажет; жарақаттар, жедел және созылмалы аурулар кезінде медициналық көмек 
көрсету;  емдік,  профилактикалық  және  оңалту  іс-шараларын  жүзеге  асыру  (соның  ішінде 
созылмалы  аурулары  бар,  ұзақ  және  жиі  ауыратын  тұлғалардың  динамикалық  мониторингін 
ұйымдастыру);  студенттер  арасында  гигиеналық  білім  мен  салауатты  өмір  салтын  дәріс  және 
пікірталас, көрнекі үгіт түрінде насихаттау.

5.7. Мүгедектігі бар және ерекше білім беру қажеттіліктері бар білім алушылардың 
құқықтары

«ALT Университет» АҚ барлық адамдар заң алдында тең екенін және оны ешбір кемсітусіз 
бірдей қорғауға және тең пайдалануға құқылы екенін мойындайды.

«ALT Университет»  АҚ-да  ЕББҚбілім  алушыларға  қатысты кез  келген  кемсітушілікке 
тыйым салынады және кез келген негізде кемсітушіліктен тең әрі тиімді қорғауға кепілдік беріледі.

«ALT Университет» АҚ ЕББҚ студенттердің, оның ішінде мүгедектердің басқалармен тең 
негізде барлық адам құқықтары мен негізгі бостандықтарын толық пайдалануын қамтамасыз ету 
үшін барлық қажетті шараларды қабылдайды.

«ALT  Университет»  АҚ  3-деңгейдегі  ЕББҚ  студенттердің  басқа  студенттермен  тең 
дәрежеде  өздеріне  қатысты  барлық  мәселелер  бойынша  өз  пікірін  еркін  білдіру  құқығын 
қамтамасыз  етеді,  олардың  жасына  және  жетілуіне  сәйкес  тиісті  салмақ  беріледі.  олардың 
мүгедектігі мен жасына сәйкес, осы құқықты жүзеге асыруда.

ЕББҚ  студенттер  осы  Ережеде  белгіленген  қарым-қатынастың  барлық  түрлерін 
пайдалануға құқылы, оның ішінде:

-  ЕББҚкөпшілікке  арналған,  қолжетімді  форматта  және  ЕББҚ  әртүрлі  нысандарын 
ескеретін  технологияларды  пайдалана  отырып,  дер  кезінде  және  қосымша  шығындарсыз 
ақпаратпен қамтамасыз ету;

- ЕББҚ үшін қолжетімді және қолайлы форматта ақпарат пен қызметтерді ұсыну.
«ALT  Университет»  АҚ  ЕББҚ  мәдени  өмірге  басқалармен  тең  қатысу  құқығын 

мойындайды және олардың қатысуын қамтамасыз ету үшін барлық тиісті шараларды қабылдайды.
- ЕББҚ студенттер басқалармен тең негізде өздерінің мәдени және тілдік сәйкестігін, оның 

ішінде ымдау және саңырау мәдениетін тануға және қолдауға құқылы.
- ЕББҚ студенттердің демалу және спортпен айналысу үшін тең мүмкіндіктерге құқығы бар.
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5.8. Мүгедектігі бар және ерекше білім беру қажеттіліктері бар студенттердің 
міндеттері

Басқарма  төрайымы  –  Ректордың  бұйрығы  негізінде  оқуға  түскеннен  кейін  ЕББҚ 
студенттер  «ALT  Университет  АҚ-да  қолданыстағы  жергілікті  актілердің  нормалары  мен 
талаптарын, оның ішінде Ішкі тәртіп ережелерін сақтауға міндетті.

6. ӨТКІЗУ РЕЖИМІН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ

6.1. ЕББҚ студенттердің «ALT Университет» АҚ нысандарына кіру магниттік карталар 
арқылы жүзеге асырылады;

6.2. Магниттік карта (бұдан әрі – рұқсаттама) – «ALT Университет» АҚ бару құқығын 
беретін  тұрақты  рұқсаттама.  «ALT  Университет»  АҚ-ға  келулерді  және  кетулерді  тіркеу 
мақсатында.

6.3. «ALT Университет» АҚ ЕББҚ студенттері жолдамалардың иегерлері болып табылады, 
оларды өздерімен бірге сақтайды және олардың қауіпсіздігі үшін материалдық жауапкершілікте 
болады.

6.4.  ЕББҚ студенттердің үшін Университеттің объектілеріне кіру рұқсат қағазы немесе 
рұқсаты бар (күзет қызметінің басшысы бекіткен қызметтік белгі)  металл шлагбаумдарды ашу 
арқылы (антипаник) жүзеге асырылады.

6.5. ЕББҚ студенттердің «ALT Университет» АҚ-ына кіру рұқсаттамалардың келесі түрлері 
арқылы жүзеге асырылады:

- тұрақты;
- бір реттік.
6.6. Рұқсаттама жеке құжат болып табылады. «ALT Университет» АҚ барған кезде тек 

турникеттер  арқылы  өту  керек.  Компьютерлік  бағдарлама  жеке  деректерді  (аты-жөні,  рұқсат 
нөмірі), сонымен қатар кіру/шығу уақытын жазады.

6.7. ЕББҚ  студент өзіне берілген рұқсаттаманы пайдалана отырып, өзі ғана кіруге құқылы. 
Жол жүру билетін беруге немесе басқа адамдарға сіздің билетіңіз арқылы кіруге рұқсат беруге қатаң 
тыйым салынады.

6.8. «ALT Университет» АҚ ЕББҚ студенттерге қабылдау сағаттары ішкі еңбек тәртібіне 
сәйкес жүргізіледі.

6.9.  ЕББҚ  студенттердің  таңғы  сағат  8:00-ден  бастап  «ALT  Университет»  АҚ  оқу 
ғимараттарына кіруге құқығы бар. сағат 21:00-ге дейін.

6.10. Күзет қызметінің басшысымен келісілген жеке жазбаша рұқсатты қоспағанда, ЕББҚ 
студенттердің  «ALT  Университет»  АҚ  нысандарында  белгіленбеген  уақытта  болуына  жол 
берілмейді.

6.11. Қауіпсіздік инспекторы ЕББҚ білім алушыларды қабылдау кезінде оларға алғашқы 
медициналық көмек көрсетеді.

Қауіпсіздік қызметінің инспектор-контроллерінің әрекеттерінің реттілігі:
- «ALT Университет» АҚ ғимаратына кіруге көмек көрсету;
- ЕББҚ адамға қандай көмек көрсетуге болатынын түсіндіреді, бару мақсатын анықтайды;
- бару мақсатына қарай кеңсемізге ЕББҚ  азаматтың қабылдауға келгені туралы әкімшілік-

басқару персоналының ішінен маманға, ал олар болмаған жағдайда бөлім басшысына хабарлайды;
- жауапты маман, инспектор-бақылаушы, күзет қызметі келгенге дейін ЕББҚ  азаматты Бас 

басқарманың фойесінде күту алаңына дейін алып жүреді.
6.12. Әдістері:
-мүмкіндігі  және  есту  қабілеті  бұзылған  студенттер  күту  орнындағы  орындықты 

алақанымен көрсетеді (шақыру қимылы) және оған отыру ұсынылады;
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- ЕББҚ және көру қабілеті бұзылған  білім алушыларға алдымен кеңістікте бағдарлану 
мүмкіндігі беріледі. Оның иығына немесе қолына тию керек, қозғалысты сүйемелдеу немесе оны 
қолдау арқылы күту орнына баруды ұсыну керек.

шынтақ/қол, немесе оны сөздермен бағыттаңыз (сәл солға, сәл оңға);
- қозғалу қиынға соғатын ЕББҚ студенттерге ғимараттың айналасында жүріп-тұру кезінде 

көрсетілетін қажетті көмек ұсынылады (арбаға таңылғандардың есік саңылаулары арқылы өтуіне 
мүмкіндік беретін ғимараттың кіреберісі мен шығысында пандус орнатылған);

-  ЕББҚ адам «ALT Университет» АҚ студенті  болған жағдайда қауіпсіздік  қызметінің 
инспектор-бақылаушысының әрекет алгоритмі:

- «ALT Университет» АҚ ғимаратына кіруге көмек көрсету;
- сабақтың қай аудиторияда өтетінін нақтылау;
- сыныптарға еріп жүру;
- сабақ соңында бөлім маманы (топ жетекшісі) ЕББҚ азаматты күзет қызметінің инспектор-

контроллеріне дейін ертіп барады;
- қауіпсіздік инспекторы ЕББҚ  студентке ғимаратынан шығуға көмектеседі.
«ALT Университет» АҚ нысандарында ЕББҚ кіруіне бақылауды және ішкі шаруашылық 

режимін  ұйымдастыруға  жауапты  тұлға  күзет  қызметінің  басшысы  және  күзет  қызметінің 
инспектор-бақылаушы болып табылады.

7.  ЖН ТАЛДАУ ЖӘНЕ ЖАҢАРТУ

7.1. Осы жұмыс нұсқаулығы Қазақстан Республикасының заңнамалық және нормативтік-
құқықтық актілеріне және «ALT Университет» АҚ ішкі нормативтік құжаттарына өзгерістер мен 
толықтырулар енгізілуіне қарай жаңартылуы тиіс.

8. ТӘУЕКЕЛДЕРДІ АНЫҚТАУ, БАҒАЛАУ ЖӘНЕ БАСҚАРУ
8.1.  Осы  ЖН  тәуекелдерін  анықтау,  бағалау  және  басқару  ҚР-ALT-05  сәйкес  жүзеге 

асырылуы тиіс.

9. КЕЛІСІМ ЖӘНЕ ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ
9.1. Ағымдағы ЖН ББЖ бойынша жауапты маман ПРК-мен келісілген.

10. САҚТАУ, ҚОРҒАУ, ҚАЛПЫНА АЛУ ЖӘНЕ ЖОЮ
ҚҰЖАТТАР

10.1. Бекітілген түпнұсқаның тапсырылуына бөлім басшысы – әзірлеуші жауапты.
10.2. Осы құжаттарын сақтау, қорғау, қалпына келтіру және алып қою ҚР-ALT-01 сәйкес 

жүзеге асырылуы тиіс.

11. ҚҰЖАТТАРДЫ ТҮЗЕТУ
11.1. Осы ЖН-ға өзгертулер ҚР-ALT-01 сәйкес енгізілуі керек.

12. ҚҰЖАТТАРҒА ҚОСУ. ҚҰПИЯЛЫҚ
12.1. Жұмыс көшірмелері электрондық нысанда БМЖ құжатталған ақпаратының жұмыс 

істеу тиімділігі тәуелді іс-шаралар жүзеге асырылатын барлық бөлімшелерде сақталады.
12.2. Құжаттарға қол жеткізу және құпиялылығы ҚР-ALT-01 сәйкес жүзеге асырылуы тиіс.


